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Ny personuverndarloggjof hefur
tekid gildi a islandi. Oll fyrirteeki,
stofnanir og adrir sem vinna meo
personuupplysingar, hvort heldur
um eigio starfsfolk, vioskiptavini,

notendur eda aodra, veroa ao fylgja

hinni nyju loggjof.



Eg er med litid/medalstort fyrirtaeki, til hvers parf ég ad
lita hvad vardéar nyja personuverndarloggjof?

Oll vinnsla persénuupplysinga parf ad stydjast vid einhverja heimild, svo sem
sampykki eda lagaheimild. Ef um vidkveemar persénuupplysingar er ad raeda
i skilningi laganna parf jafnframt ad uppfylla sérstok vidbotarskilyrai.
Vidkvaemar personuupplysingar samkvaemt I6gunum eru til ad mynda
upplysingar um heilsufar, stéttarfélagsadild, kynpatt, pjédernislegan uppruna,
stjornmalaskodanir og trdarbrégo.

Pa parf vid medferd persénuupplysinga avallt ad geeta ad meginreglum

laganna um geedi gagna og vinnslu. Pannig skal pess medal annars geett ad

beer séu fengnar I yfirlystum, skyrum, malefnalegum tilgangi og ekki unnar frekar
i 6drum og 6samrymanlegum tilgangi. Auk pess parf vardveisla peirra og oryggi
ad vera i samraemi vid tilgang vinnslu, edli og umfang peirra upplysinga sem
unnid er med hverju sinni.

Hvao eru persénuupplysingar?

Personuupplysingar eru allar upplysingar um persénugreindan eda
personugreinanlegan einstakling. Einstaklingur telst persénugreinanlegur
ef unnt er ad persénugreina hann, beint eda 6beint, svo sem med tilvisun
i audkenni eins og nafn, kennitdlu, stadsetningargdgn, netaudkenni

eda annad sambeerilegt.

Er fyrirtaekid mitt abyrgdaradili eda vinnsluadili?

I persénuverndarlégum er greint & milli svokalladra abyrgdaradila og vinnsluadila.
Abyrgdaradili er sa sem akvedur tilgang og adferdir vid vinnslu persénuupplysinga,
en vinnsluadili er s sem vinnur med persénuupplysingar & vegum abyrgdaradila.
Vinnsluadili getur pvi til deemis verid fyrirtaeki sem tekur ad sér ad vinna med
personuupplysingar fyrir einhvern annan.

A badum adilum hvila tilteknar skyldur samkvaemt persénuverndarlégum og pegar
notast er vid vinnsluadila parf ad liggja fyrir vinnslusamningur sem inniheldur
medal annars fyrirmeeli abyrgdaradila til vinnsluadila.



Hvad er vinnsluskra og parf ég ad halda slika skra?

Samkveemt persénuverndarldgum ber flestum fyrirtaekjum og stofnunum ad halda
vinnsluskra, p.e. skra yfir pa vinnslu persénuupplysinga sem fer fram og hvernig
ad henni er stadid. Oll fyrirteeki sem vinna med persénuupplysingar reglulega,

til deemis i tengslum vid launavinnslu, purfa pvi ad halda vinnsluskra, 6had
starfsmannafjolda. Med pvi ad Gtbla vinnsluskra faest almennt géa yfirsyn yfir pa
vinnslu persoénuupplysinga sem a sér stad a hverjum vinnustad og getur hin pvi
verid heppilegt fyrsta skref i pvi ad laga starfsemina ad nyjum persénuverndar-
[6gum.

Hvernig a ad upplysa hinn skrada
um fyrirkomulag vinnslu?

Abyrgdaradila ber skylda til ad freeda pa einstaklinga sem hann vinnur med
persoénuupplysingar um. Pa freedsluskyldu ma medal annars uppfylla med
personuverndarstefnu, p.e. stefnu um medhdndlun persdénuupplysinga.

Porf & ad Utbua sérstaka personuverndarstefnu fer eftir atvikum hverju sinni,

svo sem efni og umfangi peirrar vinnslu persénuupplysinga sem fer fram hja
vidkomandi abyrgdaradila. Veita parf upplysingar um hvers vegna unnid er med
upplysingarnar, hvada tegundir upplysinga eru notadar, hvort midla a
upplysingunum til pridja adila, hvort flytja & upplysingarnar dr landi, réttindi hins
skrada, hvadan upplysingarnar koma, hvernig hafa ma samband vid abyrgdaradila
og rétt hins skrada til ad kvarta til Persénuverndar, svo ad deemi séu nefnd.
Sjoénarmidin ad baki pessu eru pau ad hvers kyns vinnsla persénuupplysinga

a ad vera logmeet og sanngjorn. Einstaklingum aetti pvi ad vera pad ljést pegar
persdénuupplysingum um pa er safnad, peer notadar, skodadar eda unnar & annan
hatt og ad hvada marki paer eru eda munu verda unnar. Pa krefst meginregla
laganna um gagnseei pess ad hvers kyns upplysingar og samskipti, sem tengjast
vinnslu personuupplysinga, séu audveldlega adgengileg og a skyru og einféldu
mali.




Parf mitt fyrirteeki eda stofnun ad rada
personuverndarfulltraa?

Abyrgdaradili og vinnsluadili purfa ad tilnefna persénuverndarfulltria i sérhverju
tilviki par sem:

1. vinnsla er i hdndum stjérnvalds;
2. meginstarfsemi abyrgdaradila eda vinnsluadila felst i vinnsluadgerdum

sem krefjast, sakir edlis sins, umfangs eda tilgangs, umfangsmikils,
reglubundins og kerfisbundins eftirlits med skradum einstaklingum;

3. meginstarfsemi abyrgdaradila eda vinnsluadila felst i umfangsmikilli
vinnslu vidkveemra persénuupplysinga eda upplysinga sem varda
sakfellingar i refsimalum og refsiverd brot.

Meta parf hvort eitthvert framangreindra skilyrda sé fyrir hendi og skoda i hverju
tilfelli fyrir sig hvort naudsynlegt sé ad tilnefna persénuverndarfulltria.

Mat a ahrifum a personuvernd

Ef tilteknar vinnsluadferdir skapa mikla ahaettu fyrir réttindi og frelsi

einstaklinga verdur abyrgdaradili ad framkvaema mat a ahrifum a persénuvernd.
I sliku mati parf ad gera grein fyrir ahaettunni og mogulegum afleidingum hennar.
Ef nidurstada matsins er st ad ahaettan sé mikil og ad abyrgdaradila sjalfum sé
ekki feert ad draga Gr henni verdur ad leita fyrirframsamrads vid Personuvernd
vegna vinnslunnar.

Brot gegn logum um persénuvernd varda sektum

Fyrir veegari brot gegn persoénuverndarlégunum geta sektir numid fra 100 pusund
krénum til 1,2 milljarda krona, eda allt ad 2% af arlegri heildarveltu fyrirtaekis

a heimsvisu a naestlidnu fjarhagsari, hvort heldur er heerra. Fyrir alvarlegri brot
geta sektir numid fra 100 pusund krénum til 2,4 milljarda kréna, eda allt ad 4%
af arlegri heildarveltu fyrirtaekis & heimsvisu a neestlidnu fjarhagsari, hvort heldur
er heaerra.

Medal pess sem haft getur ahrif & fjarhaed sektar er alvarleiki brots, hvort leitast
hafi verid vid ad draga Ur afleidingum pess og hvort um sé ad raeda til deemis litid
fyrirtaeki eda alpjodlegt storfyrirtaeki.



Hvar a mitt fyrirteeki/stofnun ad byrja?

Kynnid ykkur nyju reglurnar vandlega

Log og reglur um persénuvernd ma finna a vefsidu Persénuverndar. Par er einnig
ad finna margvislegar upplysingar og leidbeiningar sem uppfeerdar eru reglulega.

Hafid yfirsyn yfir hvada personuupplysingar unnié er med

Oll fyrirtaeki, stofnanir og adrir sem vinna med persénuupplysingar verda ad
hafa yfirsyn yfir upplysingarnar sem unnid er med, hvadan paer koma og a hvada
lagalega grundvelli medhondlun peirra er byggd. Verid viss um ad hafa slika
yfirsyn. Hér er vinnsluskra mikilveegt verkfeeri. Snidmat fyrir vinnsluskra ma
finna a vefsidu Pers6nuverndar.

Stadfestio ad allir verkferlar uppfylli kr6fur laganna

Séu pegar fyrir hendi gddar verklagsreglur um innra eftirlit sem pjona tilgangi
sinum og sem starfsmenn pekkja er audveldara ad fa yfirsyn yfir pad sem parf
ad laga. Yfirfarid gildandi verklagsreglur um vinnslu persénuupplysinga.

Utbuid og innleidid persdnuverndarstefnu
- uppfyllid fraedsluskyldu

A abyrgdaradila hvilir skylda til ad freeda hinn skrada um vinnslu persénuupplysinga
um hann. pa fraedsluskyldu ma m.a. uppfylla med persénuverndarstefnu, p.e.
stefnu um medhdndlun persénuupplysinga.

Hugio ad oryggi gagna

Hagid vardveislu og Oryggi personuupplysinga i samraemi vid tilgang vinnslu, edli
og umfang upplysinganna. Vidkvaemar personuupplysingar krefjast meiri verndar
en almennar personuupplysingar.



Fylgio reglum um eydingu gagna - Rétturinn til ad gleymast

Fyrirteeki skulu eyda persénuupplysingum pegar peirra er ekki lengur porf,
hvort sem hinn skradi fer fram a pad edur ei. Athugid ad stjornvoldum er almennt
O6heimilt ad eyda gognum.

Tilkynnid Personuvernd um oryggisbresti

Tilkynna parf Persénuvernd um oéryggisbrest innan 72 klukkustunda fra pvi
ad abyrgdaradili verdur hans var. Eins parf ad tilkynna hinum skrada um
Oryggisbrestinn ef liklegt er ad hann leidi af sér mikla aheettu fyrir réttindi
og frelsi hins skrada.

Athugio hvar personuupplysingarnar eru geymdar

Eru gégn geymd i tolvuskyi? Gangid Ur skugga um hvort persénuupplysingar
eru geymdar innan eda utan Evrépska efnahagssvaedisins. Oheimilt er ad flytja
personuupplysingar Gt fyrir EES-sveedid nema ad uppfylltum akvednum skilyrdum.

Gaetid ad reglum um innbyggda og sjalfgefna
personuvernd

Er upplysingakerfid ykkar hannad a pann hatt ad pad standist kréfur um innbyggda
og sjalfgefna persdénuvernd? Getur fyrirteekid/stofnunin svarad fyrirspurnum

fra almenningi um vinnslu persénuupplysinga a innan vid manudi?

Nyja l16ggjofin krefst pess ad hugblnadur og verkferlar séu Gtfaerdir med sérstaka
aherslu a persoénuvernd og & pann hatt ad hin sé innbyggd i viodkomandi lausn.
Honnun hugblnadar parf pvi ad taka mid af pvi ad 6ryggi persénuupplysinganna
sé tryggt, medal annars ef afoll verda i rekstri kerfa. Pa parf ad hanna lausnir

med pad i huga ad einstaklingar geti nytt sér réttindi sin samkvaemt
personuverndarldégunum, svo sem adgangsrétt og rétt til ad flytja eigin gogn.

Nytid teekifaerin!

Rétt medferd personuupplysinga er til pess fallin ad auka traust neytenda

og annarra i gard fyrirteekja og stofnana. Fyrirtaeki sem axla abyrgd og leggja
metnad sinn i ad tryggja o6ryggi og vernd persénuupplysinga geta pannig baett
samkeppnisstodu sina og skapad sér vidskiptalegt forskot.



Pessi baeklingur var fjarmagnadur af Evropusambandinu
- The European Union‘s Rights, Equality.and Citizenship Programme
(2014-2020)

Frekari upplysingar og frédleik um hinar nyju
reglur ma nalgast a vefsidu Persdnuverndar,
www.personuvernd.is
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Efni pessa baeklings er unnid af Persénuvernd sem ber fulla abyrgd a pvi. Framkvaemdastjorn
Evrépusambandsins ber enga abyrgd & notkun peirra upplysinga sem baeklingurinn hefur ad geyma.



